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OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W DZIALANIACH NPPP BULLERBYN

1. DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

Definicje i skroty:
1.1.1. Fundacja - Fundacja Bullerbyn na rzecz wspélnoty dzieci i dorostych

1.1.2. Poradnia - Niepubliczna Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna Bullerbyn (NPPP BULLERBYN)
prowadzona przez Fundacje

1.1.3. Dziatanie - kazda forma wsparcia psychologicznego bedaca w ofercie Poradni taka jak np. dziatania
grupowe (warsztat psychoedukacyjny, grupa wsparcia, trening umiejetnosci, opieka dzienna z
zajeciami psychoedukacyjnymi), dziatania indywidualne (psychoterapia, konsultacja psychologiczna)
lub inne.

1.1.4. OWU - niniejsze OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA w dziataniach Poradni

1.1.5. Uczestnik - osoba fizyczna przystepujaca do dziatania we wtasnym imieniu, a w przypadku osob
niepetnoletnich reprezentowana przez opiekuna ustawowego.

1.1.6. Regulamin uczestnictwa - dokument precyzujacy szczegoty wzajemnych obowiazkow Stron tj. Fundacji
i Uczestnika, odnoszace sie do konkretnego Dziatania.

1.1.7. Cennik Poradni - dokument okreslajacy kwoty za dziatania indywidualne opublikowany na
www.bullerbyn.pl.

2. ZGLOSZENIA DO UCZESTNICTWA W DZIALANIU

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Zgtoszenia uczestnictwa w Dziataniu przyjmowane sa droga telefoniczna, za pomoca poczty elektronicznej lub
poprzez formularz zgtoszeniowy online dostepny na stronie internetowej www.bullerbyn.pl.

2.1.1. Szczegotowe informacje o formie zapisow do konkretnych dziatan publikowane sg w Regulaminie
uczestnictwa publikowanego w opisie kazdego z dziatan Poradni na stronie internetowej
www.bullerbyn.pl

2.1.2. Zgtoszenia dokonane za pomoca formularza online potwierdzane sa poprzez przestanie informacji o
dostepnosci miejsca, na podany w zgtoszeniu adres poczty elektronicznej Uczestnika.

Uczestnicy Dziatania przyjmowani sa wedtug kolejnosci zgtoszen.

W niektorych dziataniach uczestnictwo mozliwe jest dopiero po odbyciu spotkania konsultacyjnego i zalezy od
jego rezultatu. Informacja o koniecznosci odbycia konsultacji zawarta jest kazdorazowo w Regulaminie
uczestnictwa publikowanym w opisie Dziatania na stronie internetowej www.bullerbyn.pl.

Fundacja zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Uczestnika w przypadku, gdy Dziatanie to nie jest
adekwatne do jego indywidualnych potrzeb (np.: wynikajacych z wymogu stosowania specjalnego postepowania
pod wzgledem zdrowotnym lub formalnym).

Przystapienie do uczestnictwa w danym Dziataniu nastepuje poprzez dokonanie wptaty w wysokosci okreslonej
w Regulaminie uczestnictwa.

Dokonanie wptaty okreslonej w pkt. 2.5 jest réwnoznaczne z o$wiadczeniem o zapoznaniu sie z OWU i
Regulaminem Uczestnictwa w danym Dziataniu i ich akceptacja.

3. WARUNKI PLATNOSCI | REZERWACJI

3.1.

3.2.

Odptatnos¢ za Dziatania indywidualne jest okreslona w Cenniku Poradni. Wptaty dokonywane sa w kasie
Poradni w dniu spotkania.

Odptatnos¢ za udziat w Dziataniach grupowych:

3.2.1. odptatnos¢ dokonywana jest na rachunek bankowy Fundacji w PKO Bank Polski SA. numer 27 1440 1101
0000 0000 1150 2385, w tytule przelewu nalezy podac imie i nazwisko Uczestnika oraz symbol
Dziatania podany w Regulaminie uczestnictwa;

3.2.2. wptata zaliczki powinna nastapi¢ najpozniej w ciagu 3 dni po otrzymaniu od Fundacji informacji o
dostepnosci miejsca i zakwalifikowania do uczestnictwa w Dziataniu. Pozostata cze$¢ zaptaty
nastepuje zgodnie z terminami podanymi w Regulaminie Uczestnictwa danego Dziatania.

3.2.3. wysokos¢ optaty za Dziatanie podana jest w Regulaminie Uczestnictwa danego Dziatania.

3.2.4. niespetnienie warunkow 3.1. i 3.2. oznacza rezygnacje z uczestnictwa i powoduje automatyczne
wygasniecie zgtoszenia.
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4. ZMIANA WARUNKOW UCZESTNICTWA

4.1. Fundacja zastrzega sobie prawo zmiany warunkow uczestnictwa.

4.2. Fundacja zawiadamia Uczestnika o zmianie warunkow uczestnictwa lub odwotania Dziatania, pisemnie droga
elektroniczna lub droga telefoniczng w przypadku dziatan indywidualnych na dane kontaktowe podane podczas
zgtoszenia.

4.3. Uczestnikowi przystuguje prawo odstapienia od uczestnictwa w dziataniu w terminie 7 dni od zawiadomienia
przez Fundacje o zmianie warunkow uczestnictwa.

4.4. Fundacja ma prawo odwotac realizacje Dziatania w przypadku:
4.4.1. zgtoszenia niewystarczajacej liczby uczestnikow

4.4.2. wystapienia okolicznosci od niej niezaleznych, takich jak wystapienie sity wyzszej, decyzja
organu administracji publicznej, prawomocne orzeczenie sadu itp.

4.5. Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne zmiany warunkéw uczestnictwa Dziatania spowodowane
okolicznosciami opisanymi w pkt. 4.4. lub w wyniku zaniechania ze strony Uczestnika badz osob trzecich.

REZYGNACJE, ZWROTY | REKLAMACJE

5.1. Rezygnacja z udziatu w Dziataniu wymaga formy pisemnej, a data wptywu oswiadczenia musi by¢ potwierdzona
przez Fundacje. Za date rezygnacji uznaje sie dzien wptywu oswiadczenia.

5.2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa (w tym braku petnej optaty) Fundacji przystuguje prawo do dokonania
potracen:

5.2.1. optaty rejestracyjnej w wysokosci 30 zt, jezeli rezygnacja nastapi najpozniej w dniu poprzedzajacym
rozpoczecie Dziatania, a w miejsce rezygnujacego przystapi do Dziatania osoba z listy rezerwowej
Fundacji lub wskazana przez rezygnujacego,

5.2.2. rownowartosci zaliczki (pkt. 3.2.3) - przy rezygnacji w okresie od 30 do 14 dnia przed data
rozpoczecia Dziatania,

5.2.3. 60% naleznosci (pkt. 3.2.3) - przy rezygnacji w okresie od 30 do 14 dnia przed data rozpoczecia
Dziatania w przypadku Dziatan o charakterze ciagtym realizowanych w okresach przerw od zajeé
szkolnych,

5.2.4. 100% naleznosci (pkt. 3.2.3) - przy rezygnacji na mniej niz 14 dni przed ustalona data rozpoczecia
Dziatania,

5.3. W przypadku odwotania Dziatania w trybie pkt. 4.4, Fundacja dokona zwrotu catosci wptaconej przez
Uczestnika naleznosci.

5.4. Zwrotu odpowiednich kwot w wysokosci nominalnej, zgodnie z postanowieniami pkt. 5.2., Fundacja dokonuje
w terminie 7 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy, na konto wskazane przez osobe
sktadajaca oswiadczenie. Nie nalicza sie jakichkolwiek odsetek od zwracanych kwot.

5.5. Uczestnikowi nie przystuguje zwrot wartosci swiadczen, ktérych nie wykorzystat w trakcie trwania Dziatania z
przyczyn nielezacych po stronie Fundacji lub w przypadku niestawienia sie na zajecia programowe.

5.6. W przypadku zgtoszenia pisemnej reklamacji Fundacji przystuguje termin 30 dni na jej rozpatrzenie.
OBOWIAZKI UCZESTNIKA

6.1. Uczestnik powinien stosowac sie do zalecen, majacych na celu wtasciwy przebieg Dziatania, w tym do
niniejszych OWU, oraz Regulaminu uczestnictwa w danym Dziataniu.

6.2. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez siebie lub przez osoby znajdujace sie pod jego
opieka i zobowiazany jest do ich naprawienia lub pokrycia zwiazanych z tym kosztow.

6.3. Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubiony, skradziony lub zniszczony majatek Uczestnika, chyba, ze
szkoda wynikta z winy umyslnej lub razacego zaniedbania Fundacji lub oséb dziatajacych na jej zlecenie.
Fundacja w szczegolnosci nie odpowiada za przedmioty wartosciowe Uczestnika takie jak telefon, urzadzenia
elektroniczne, aparat fotograficzny, bizuteria, karty ptatnicze itp.

POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogolnymi Warunkami Uczestnictwa zastosowanie maja przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci kodeksu cywilnego.

7.2. Uczestnik wyraza zgode na przechowywanie udostepnionych Fundacji danych osobowych, zgodnie z ustawa z 29
sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 133, poz. 883), na ich przetwarzanie i wykorzystywanie
do celow realizacji Dziatania przez Poradnie. Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu w jego dane osobowe
oraz do ich zmiany i aktualizacji.
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